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Wyktad Cwiczenia Konwersatorium Projekt

Laboratorium

Liczba godzin zaje¢
dydaktycznych organizowanych 20 14
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Liczba godzin catkowitego

naktadu pracy studenta 75 50

Forma zaliczenia egzamin zaliczenie na
oceng

Liczba punktéw ECTS 3 2

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

CELE PRZEDMIOTU

C1 | Zdobycie wiedzy na temat orientacji rynkowej rdznego rodzaju organizacji i ich spotecznej

odpowiedzialnos$ci w dziataniach marketingowych.

C2 | Zdobycie wiedzy dotyczacej dziatan marketingowych organizacji i ich oceny oraz poznanie metod

zwigzanej z rozwojem procesow globalizacji oraz regionalizacji.

ksztattowania instrumentéw marketingowych w warunkach rozwoju konkurencji krajowej,

C3 | Zdobycie wiedzy na temat czynnikdw majgcych wptyw na decyzje klientow dotyczacy zakupu

towarow.
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Zdobycie wiedzy dotyczacej tworzenia strategii marketingowej, jako substrategii organizacji.

PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE - PEU

Z zakresu wiedzy:

Rozumie istote marketingu i jego funkcje we wspdtczesnej rzeczywistosci spoteczno-

PEU _WO01 .

- gospodarczej
PEU W02 Zna pojecia marketing i instrumenty marketingowe oraz proces ich tworzenia i wyboru
PEK _WO03 |Student zna metody zdobywania danych o rynku i organizacji, ich analizowania oraz

planu marketingowego.

wykorzystania w dziatalnosci marketingowej oraz w procesie tworzenia strategicznego

Z zakresu umiejetnosci:

PEK_UO1 Posiada podstawowe umiejetnosci w zakresie stosowania marketingu-mix

PEK_UO02 Potrafi planowac¢ dziatania marketingowe

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEK_KO1 Student potrafi myslec i dziata¢ w sposdb przedsiebiorczy oraz ma swiadomos¢ potrzeby
etycznych zachowan w dziataniach marketingowych.
TRESCI PROGRAMOWE
. Liczba
Forma zaje¢ — wyktad godzin
Sprawy organizacyjne — zapoznanie z Kartg Przedmiotu, w tym z: celami przedmiotu,
przedmiotowymi efektami ksztatcenia, tresciami programowymi, formami zaliczenia i oceny,
w1 |literatura. 2,0
Geneza, definicja marketingu. Pojecie i znaczenie marketingu dla przedsigbiorstw, konsumentéw.
Cele dziatarh marketingowych. Rodzaje marketingu.
Ewolucja dziatann marketingowych. Uwarunkowania zewnetrzne i wewnetrzne podejmowanych
W2 | dziatan marketingowych, wystepujace w Unii Europejskiej oraz zwigzane z procesami globalizacji. 2,0
Elementy otoczenia rynkowego.
Zachowania nabywcow — czynniki psychologiczne, ekonomiczne, kulturowe. Proces realizacji
W3 |zakupu przez  nabywcédw indywidualnych i instytucjonalnych. Zarzgdzanie zadowoleniem 2,0
konsumentéw.
W4 Badania rynku — system informacji marketingowej, przedmiot i obszar badan, metody badan, etapy 3.0

badan i prezentacja wynikow.
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Segmentacja rynku: pojecie i rola segmentacji, kryteria segmentacji, ocena atrakcyjnosci i
segmentéw rynku, wybér docelowych rynkéw, strategie zwigzane z segmentacja.

W5 Marketingowa orientacja na klienta. Instrumenty marketingowe — marketing mix. Produkt — pojecie i 20
klasyfikacja produktéw. Cykl zycia produktu. Pozycjonowanie oferty. ’

W6 Cena — cele i uwarunkowania decyzji cenowych, charakterystyka wybranych strategii w obszarze 20
cen, realizacja polityki cen w praktyce. ’

W7 | Dystrybucja, rodzaje kanatéw dystrybucyjnych. 1,0
Promocja — funkcje, cele i uwarunkowania promocji jako formy komunikacji z klientami. Promotion-

w8 . . . . ) . . . 3,0
mix. Reklama — funkcje, zadania, etapy tworzenia. Media stosowane w reklamie. Budowanie marki.

W9 | Strategie marketingowe, planowanie dziatan marketingowych i kontrola ich realizacji. 1,0

W10 | Organizacja marketingu w firmie (struktury organizacyjne). 1,0

W11 | Sprawdzian pisemny 1,0

Razem 20
TRESCI PROGRAMOWE
s . Liczba
Forma zaje¢ — ¢wiczenia .
godzin
Sprawy organizacyjne — zapoznanie z Kartg Przedmiotu, w tym z: celami przedmiotu,
przedmiotowymi efektami ksztatcenia, tresciami programowymi, formami zaliczenia i oceny,

Gw.1 | literatura. 2,0
Rolg i miejsce dziatu marketingu w przedsiebiorstwie, jak to sie dzieje w praktyce — relacje
studentow.

Cw.2 | Produkt i jego rozwdj. Cykl zycia produktu i zwigzane z tym strategie marketingowe. 2,0

Cw.3 | Zasady ustalania cen oraz strategie cenowe — wymiana do$wiadczen przez studentow. 2,0

" Kanaty dystrybucyjne, omoéwienie przyktadow kanatéw dystrybucyjnych dla réznych produktow.

Cw.4 . o o 2,0
Studium przypadkach dla réznych organizacji.

. Promotion — mix, zasady opracowywania reklamy dla réznego rodzaju produktéw — przemystowych

Cw.5 |i konsumpcyjnych. Ocena dziatan promocyjnych rozwijanych w ich miejscach pracy dokonana 2,0
przez studentow.

. Segmentacja rynku, kryteria segmentacji. Okre$lenie cech rynku obstugiwanego przez

Cw.6 | przedsiebiorstwa, w ktérych sg zatrudnieni studenci. Opracowanie w domu dotyczgce konkretne;j 2,0
organizacji i relacja na zajeciach.

Cw.7 | Prezentacja wykonanych ,Projektéw planu marketingowego” 2,0

Razem 14
STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. | Wyktad — metoda tradycyjna z wykorzystaniem srodkéw audiowizualnych.
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2. | Praca wfasna — przygotowanie do wyktadu i egzaminu.

3. | Cwiczenia — prezentacja wykonanych opracowan i ich dyskusja.

4. | Praca wtasna — przygotowanie do ¢éwiczen, wykonanie projektéw

5. | Konsultacje.

METODY | FORMY OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Formy oceny (F lub P)*

Numer efektu uczenia sie
(przedmiotowego)

Metody oceny

osiagniecia efektu uczenia sie

F PEK_WO01, PEK_WO02, PEK_WO03, | Sprawdzian pisemny - pytania
PEK_UO1 otwarte, dyskusja nad oceng
dziatan marketingowych
stosowanych w miejscach
zatrudnienia studentéw
F PEU_WO02, PEU_WO03, PEK_UO01, | Opracowanie projektu planu

PEK_U02, PEK _KO1

marketingowego dla firmy X

P (z uwzglednieniem F)

PEK_WO1, PEK_WO02, PEK_W03

Egzamin pisemny pytania
otwarte lub test

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Nr PEU Ocena dostateczna Ocena dobra Ocena bardzo dobra
PEU_Wo1 Student zna podstawowe Student w pelni rozumie istote | Student w pelni rozumie istote
pojecia z zakresu marketingu marketingu marketingu i dostrzega
powigzania mi¢dzy
marketingiem a innymi
obszarami wspodlczesnej
rzeczywistosci
PEU_WO02 | Student zna pojecie Student potrafi okresli¢ Student zna warunki
,marketing mix” warunki stosowania stosowania narzedzi
narzedzi marketing mix marketing mix oraz potrafi
okresli¢ konsekwencje
stosowania tych narzedzi
PEU_WO03 | Student zna metody Student dodatkowo potrafi | Student dodatkowo potrafi
zbierania danych okresli¢ zasady segmentacji | opisac zasady tworzenia
przydatnych do celéw oraz opisac strategie strategicznego planu
marketingowych i je Zwigzane z segmentacja marketingowego
analizowac rynku rynku
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PEU_UO1

Student potrafi przedstawic
role i funkcje elementéw
marketingu mix.

Student dodatkowo potrafi
wykorzysta¢ metody
wyznaczenia
poszczegodlnych elementéw
marketingu mix.

Student dodatkowo potrafi
okresli¢ czynniki
wptywajgce na decyzje
klientow i ich wptywu na
okreslenie zestawu
instrumentéw
marketingowych.

PEU_U02 | Student potrafi stworzyé Student potrafi stworzy¢ Student w sposéb
schematyczny plan dziatan plan dziatan kreatywny potrafi stworzy¢
marketingowych marketingowych plan dziatan

uwzgledniajacy konkretne marketingowych

uwarunkowania dostosowany do
konkretnego podmiotu oraz
uwzgledniajacy konkretne
uwarunkowania

PEU_KO1 | Student ma $wiadomo$¢

potrzeby etycznych
zachowan w dziataniach
marketingowych i zna
podstawowe przestanki
,etycznego” postepowania
w marketingu

Student dodatkowo potrafi
zidentyfikowad potencjalne
nieetyczne dziatania
marketingowe

Student dodatkowo potrafi
zapobiec i przekonaé do
zmiany potencjalnego
nieetycznego postepowania

LITERATURA PODSTAWOWA

1. Kotler P., Marketing - analiza, planowanie, wdrozenie i kontrola, Wydawnictwo Felberg SJA, Warszawa 1999

2. Garbarski L., Rutkowski I, Wrzosek W., Marketing, PWE, Warszawa 1997

LITERATURA UZUPELNIAJACA

1. Lambin J. J., Strategiczne zarzadzanie marketingowe, PWN, Warszawa 2001

ZRODLA ELEKTRONICZNE

—_

Portale i strony internetowe.
Encyklopedie i stowniki elektroniczne.
Biblioteki cyfrowe.
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MACIERZ POWIAZANIA
EFEKTOW UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU MARKETING
Z EFEKTAMI UCZENIA SIE NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
. efektu do efektow uczenia .
Przedmiotowy . . . o Numer narzedzia
L sie zdefiniowanych dla Cele przedmiotu | Tresci programowe
efekt uczenia sie kierunku studiéw dydaktycznego
i specjalnosci
PEU _WO01 K_WI03, K_WI04 C1 W1, W2, W10, Cw1 1,...,5
PEU _W02 W3,..., W8,
K_WI02 C2,C3 cw2.... Cws 1,...,5
PEU _WO03 K_WI07, K_WI08 C4 w4, W9, Cw2,...,Cw7 1,3,4
PEK_UO1 WS5,..., W8,
K_U01, K_U02, C2,C3 Cwa.... Cw? 1,...,5
PEK_U02 K_U05 C4 W9, Wg, Cw7 1,3,4
PEK _KO01 K_K03, K_KO06 C1,C3 W4,..., W8 1,3




