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KARTA PRZEDMIOTU

Nazwa w jezyku polskim: Trening umiejetnosci interpersonainych
Nazwa w jezyku angielskim: Interpersonal skills training

Karta przedmiotu wazna od roku akademickiego: 2023/2024
Kierunek studiéw: Zarzadzanie

Poziom studiow: Studia | stopnia

Forma studiow: Niestacjonarne

Profil: Praktyczny

Specjalnosé: Zarzadzanie kadrami i marketing, Rachunkowos$¢ i zarzadzanie finansami
Jezyk wyktadowy: Polski

Jednostka prowadzgca: Wydziat Zamiejscowy w Lubinie

Prowadzgcy: dr hab. Szymon Ossowski

OBCIAZENIE STUDENTA

Wyktad Cwiczenia Konwersatorium Projekt

Laboratorium

Liczba godzin zaje¢
dydaktycznych organizowanych 14
przez Uczelnie

Liczba godzin catkowitego 25
naktadu pracy studenta

zaliczenie na

Forma zaliczenia
oceng

Liczba punktéw ECTS 1

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH KOMPETENCJI

Nie formutuje sie wymagan wstepnych.

CELE PRZEDMIOTU

C1 Przedstawienie zasad dotyczacych rozwijania umiejetnosci interpersonalnych, w tym autoprezentacji.

2 rozwigzaniami oraz praktykami skutecznej komunikacji w biznesie oraz poza nim.

Zapoznanie studenta z teoriami budowania efektywnych relacji miedzyludzkich, najnowszymi trendami,

Zapoznanie studenta z elementarnymi umiejetnosciami interpersonalnymi tj. efektywne stuchanie,

C3 komunikowanie sie werbalne i niewerbalne (mowa ciata), asertywnos¢, wyrazanie opinii, wywieranie wptywu,

rozwigzywanie konfliktéw, wspétpraca oraz elastycznosé.

C4 Nabycie wiedzy i umiejetnosci z zakresu wystgpien publicznych.
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PRZEDMIOTOWE EFEKTY UCZENIA SIE - PEU

Z zakresu wiedzy:

PEU _WO01 Student zna i rozumie istote rozwijania umiejetno$ci interpersonalnych.

PEU_WO02

Student dostrzega i rozumie praktyczne implikacje konkretnych umiejetnosci interpersonalnych.

Z zakresu umiejetnosci:

PEU UO01 Student prawidtowo definiuje czynniki ksztattujgce poziom umiejetnosci interpersonalnych.

Z zakresu kompetencji spotecznych:

PEU KO1 Student stosuje swoja wiedze i wykorzystuje konkretne umiejetnosci interpersonalne, zaréwno
- w organizacjach jak i zyciu pozabiznesowym, do rozwigzywania wybranych probleméw.
Student jest przygotowany do samodzielnego poszerzania wiedzy w zakresie umiejetnosci
PEU_KO02 . X . L ; e .
- interpersonalnych, wie gdzie poszukiwa¢ aktualnych informaciji i jak je stosowaé w praktyce.
TRESCI PROGRAMOWE
Forma zajeé —- KONWERSATORIUM Liczba
godzin
K1 | Istota rozwijania umiejetnosci interpersonalnych. 2
K2 Podstawy autoprezentacji i skutecznej komunikacji. Proces rozumienia innych oraz przedstawienie 2
sposobdw jasnego wyrazania sie.
K3 | Jak zadbac¢ o swoje potrzeby — podstawy asertywnosci i ksztattowanie postawy asertywne;j. 2
K4 | Rozwijanie umiejetnosci prowadzenia rozmoéw kluczowych oraz wymiany opinii. 2
Praca nad umiejetnoscig wywierania wplywu poprzez nawigzywanie porozumienia oraz
K5 | odkrywaniem potrzeb innych oséb, a takze zdobywanie umiejetnosci tworzenia przekonujgcej 2
prezentaciji.
K6 Skuteczne sposoby na zdobycie umiejetnosci interpersonalnej jaka jest rozwigzywanie konfliktow — 2
wspotczesne podejscie do sytuacji konfliktowych.
K7 | Zasady pracy w zespole — zdobycie umiejetnosci gracza zespotowego. 2
Razem 14

STOSOWANE NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

Wyktad, aktywne ¢wiczenia szkoleniowe

Case study
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3. | Konwersacje

4. | Praca wtasna

METODY | FORMY OCENY
OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Formy oceny (F lub P)*

Numer efektu uczenia si¢

(przedmiotowego)

Metody oceny

osiagniecia efektu uczenia sie

PEU-WO01, PEU-W02

Ocena wypowiedzi ustnych

F PEU-U01

PEU-K01, PEU-K02

PEU-WO01, PEU-W02 Ocena ¢wiczen i case study
F PEU-U01 wykonywanych podczas zajec

PEU-K01, PEU-K02

P (z uwzglednieniem F)

PEU-WO01, PEU-W02
PEU-U01
PEU-KO01, PEU-K02

Ocena kolokwium koncowego
skfadajgcego sie z 5 pytan otwartych
oraz praca zaliczeniowa w formie
prezentacji multimedialnej na tematy
zwigzane z umiejetnosciami
interpersonalnymi jednostki

*F — ocena formujgca (w trakcie semestru), P — ocena podsumowujgca (na koniec semestru)

KRYTERIA OCENY

OSIAGNIECIA PRZEDMIOTOWYCH EFEKTOW UCZENIA SIE

Nr PEU

Ocena dostateczna

Ocena dobra

Ocena bardzo dobra

PEU-WO01

Student potrafi zdefiniowaé
pojecie umiejetnosci
interpersonalnych, wymieni¢
podstawowe z nich.

Student dodatkowo potrafi
rozumie¢ rézne podejscia do
kompetencji interpersonalnych,
ma wiedze dotyczacg istotnosci
rozwijania umiejetnosci
interpersonalnych.

Student dodatkowo potrafi
szczegotowo opisaé
powigzania i zaleznosci
pomiedzy réznymi
umiejetnosciami
interpersonalnymi.

PEU-W02

Student potrafi oméwic
podstawowe kompetencje
interpersonalne, wymienic

podstawowe narzedzia i
dziatania, stuzgce do ich
rozwijania i wzmacniania.

Student dodatkowo potrafi
omowi¢ zaleznosci miedzy
poszczegdllnymi
kompetencjami
interpersonalnymi.

Student dodatkowo potrafi
szczegotowo interpretowacd
zasady komunikacji
interpersonalnej oraz dobra¢
odpowiednie narzedzia.

PEU-UO1

Student potrafi analizowac
i interpretowaé czynniki
ksztattujgce poziom
umiejetnosci interpersonalnych.

Student dodatkowo potrafi
analizowac i poprawnie
interpretowa¢ zaawansowane
kompetencje interpersonalne.

Student dodatkowo potrafi
dokonaé wyboru oraz
zastosowania instrumentow
komunikacji interpersonalnej,.

PEU- KO1

Student potrafi zaproponowac
rozwigzanie prostych
problemow.

Student dodatkowo potrafi
zaproponowac rozwigzanie
ztozonych problemow.

Student dodatkowo potrafi
szczegotowo zaproponowaé
alternatywne podejscia do
rozwigzania danego problemu,
wskazujgc mocne i stabe,
szanse i zagrozenia strony
kazdego z rozwigzan.
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PEU- K02 Student potrafi szukac Student dodatkowo potrafi Student dodatkowo potrafi

podstawowych informacji
z zakresu motywowania
pracownikéw.

identyfikowac rézne zrédta
informaciji z zakresu
motywowania pracownikow
oraz dobra¢ najlepsze zrédto
dla danej sytuaciji.

szczegotowo poszukiwacé
i aktualizowac¢ wiedze w tej
dziedzinie, oceniaé
i podchodzi¢ krytycznie do
zrodet informacii.

LITERATURA PODSTAWOWA

Smotka P., Kompetencje spoteczne, Wolters Kluwer, 2016

Goleman D., Inteligencja emocjonalna. Sukces w Zyciu zalezy nie tylko od intelektu, lecz od umiejetno$ci kierowania
emocjami, Media rodzina, 2017

LITERATURA UZUPELNIAJACA

Silberman M., Melvin L., Uczymy sie uczy¢, GWP, 2005

MACIERZ POWIAZANIA

EFEKTOW UCZENIA SIE DLA PRZEDMIOTU TRENING UMIEJETNOSCI INTERPERSONALNYCH
Z EFEKTAMI UCZENIA SIE NA KIERUNKU ZARZADZANIE

Odniesienie przedmiotowego
. efektu do efektow uczenia .
Przedmiotowy . - . o Numer narzedzia
L% sie zdefiniowanych dla Cele przedmiotu | Tresci programowe
efekt uczenia sie kierunku studiéw dydaktycznego
i specjalnosci

PEU-WO1 K_WI01, K_WI06 C1-C4 K1-K7 1-4
PEU-W02 K_W08, K_W10 C1-C4 K1-K7 1-4
PEU-UO1 K U01. K U02 C1-C4 K1-K7 1-4
PEU-K01 K_K02, K_K04, K_KO5 C1-C4 K1-K7 1-4
PEU-K02 K KOG C1-C4 K1-K7 1-4




